1. Qual seu género?
9 respostas

2. Qual a sua faixa etéria?
9 respostas

3. Qual o seu grau de escolaridade?

9 respostas

@ Masculino

@ Feminino

@ Prefiro nao dizer
@ Outro

@ Até 20 anos
® 21a30anos
@ 31 a40 anos
@® 41 a50 anos
@ 512a60anos
@® 61 ou mais

@ Ensino Fundamental

@ Ensino Fundamental Incompleto
@ Ensino Médio

@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Superior Completo

@ Ensino Superior Incompleto

@ P6s Graduado

® Mestre

12V



4. Principal forma de contato com a Camara Municipal de Laranja da Terra?
9 respostas

@ Telefone

@ E-mail

@ Redes Sociais

@ Site oficial da CMLT

@ In loco (pessoalmente)

@ Através dos vereadores
@ Através dos servidores

5. Vocé costuma participar das sessdes da Camara Municipal de Laranja da Terra?
9 respostas

® Sim
® Nao

6. Quando vocé precisa de alguma informagao da Camara Municipal de Laranja da Terra, sabe
aonde buscar?

9 respostas

® Sim
® Nao




7. Ao buscar atendimento na Camara Municipal de Laranja da Terra, os servidores demonstram

interesse em resolver sua demanda?
9 respostas

® Sim
® Nzo

@ Até hoje néo precisei

8. Como vocé avalia a qualidade do atendimento prestado pelos servidores da Camara Municipal
de Laranja da Terra?

9 respostas

@® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim

@ Péssimo

9. Qual o seu grau de satisfagcdo com os servigos/atendimento prestados pela Camara Municipal
de Laranja da Terra?

9 respostas

@ Muito satisfeito
@ satisfeito

@ Regular

@ Insatisfeito

@ Muito insatisfeito




10. Vocé acredita que a Camara Municipal de Laranja da Terra estd comprometida em atender as

necessidades da comunidade?
9 respostas

® Sim
® Nzo

@ Né&o sei dizer

11. Com base em sua experiéncia, vocé recomendaria os servigos da Camara Municipal de Laranja
da Terra a outras pessoas?

9 respostas

® Sim
® Nzo




12. Qual sugestao vocé daria para melhorar os servigos prestados pela Camara Municipal de

Laranja da Terra?
9 respostas

2
(22,2%)

1 1 1 1 1 1
(11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%)

. Local de mais acessibilida... Realizar atendimentos itin... Um enderego fisico com a...
Acessibilidade na estrutur... N&o tenho sugestdo nom... Servidores chegarem no h... acessibilidad...



